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区名称：		_____

第1部分 基础保障
1. 政策支持
1.1 贵区卫生健康信息化建设规划包含（    ）[多选]
A.现状评估  B.总体框架设计  C.阶段实施计划  D.未制订卫生健康信息化建设规划
1.2 当前区健康信息化建设中的主要障碍是（    ）[请选择5个选项并按重要性降序排列]
A.缺乏清晰的信息化建设规划  B.主管领导关注度不足  C.信息化建设投入不足  D.主管部门支持能力(人力资源/业务能力)不足  E.供应商缺乏提供满足需求产品与服务的能力  F.业务部门需求不明确且变动频繁  G.利益相关方复杂，工作协调难度大  H.缺乏必要的信息和业务标准  I.部门利益妨碍信息共享  J.缺乏保障数据质量的有效机制  K.存在法律或政策方面的障碍  L.项目管理不规范  M.其它______
2. 组织架构
2.1 贵区负责卫生健康信息化建设的管理机构是____________，属于（  ）
A.区卫健委职能科室  B.独立法人事业单位  C.其它_________
2.2 贵区负责全民健康信息平台管理的机构是____________，属于（  ）
A.区卫健委职能科室  B.独立法人事业单位  C.其它_________
2.3 信息平台管理机构的全职职工总数（含合同制职工）______，其中
职称分布：副高及以上职称人数_______，中级职称人数_______，初级职称人数______，无职称人数_______
学位分布：博士人数_______，硕士人数_______，本科人数_______，专科及以下人数_______
专业构成：信息技术相关专业人数______，生物医学相关专业人数_______，管理相关专业人数_______，其它专业人数________
2.4 信息平台管理机构负责人的最高学历/学位（  ）
A.博士  B.硕士  C.本科  D.专科及以下
2.5 信息平台管理机构负责人最高学历/学位的对应专业是（  ）
A.信息技术相关专业  B.生物医学相关专业  C.管理相关专业  D.其它专业______
3. [bookmark: _Toc535919176]经费保障
3.1 贵区2016-2018年区域卫生健康信息化建设累计实际投入(不包括内部职工薪资、工作场地费用和区属医院信息化建设费用)_______万元，占2016-2018年卫生健康总投入的比例是______%
3.2 贵区2016-2018年区域卫生健康信息化建设投入资金来源占比：国家和市级财政拨付占_____%，区级财政拨付占_____%，社会资本投入占_____%
3.3 贵区2016-2018年区域卫生健康信息化建设投入资金用途占比：硬件_____%，软件_____%，服务_____%
3.4 贵区2016-2018年用于信息安全方面的费用占区域卫生健康信息化建设投入资金的比例为______%
4. [bookmark: _Toc535919177]基础设施
4.1 贵区卫生健康信息机房总面积为（  ）
[bookmark: OLE_LINK1]A.＜100m2  B.100～200m2  C.200～500m2  D.＞500m2  E.部署于政务云，管理机构是____________  F.部署于公有云，供应/服务商名称____________  G.其它________
4.2 网络连接情况
A.市级政务外网，带宽_____  B.区级政务外网，带宽_____  C.歌华专线，带宽_____  D.联通专线，带宽_____  E.互联网,带宽_____  F.其他________,带宽_____
4.3 贵区可访问全民健康信息平台的固定终端_______台，移动终端_______台
4.4 贵区全民健康信息平台现有数据总量约为______T，每年数据增量约为______T
4.5 贵区全民健康信息平台支持哪些客户识别方式（    ）[多选]
A.身份证  B.社会保障卡  C.医院就诊卡  D.银行卡  E.京医通卡  F.居民健康卡  G.护照  H.军官证  I.港澳台居民居住证  J.其它_____
4.6 贵区全民健康信息平台是否已建统一的患者主索引（  ）
A.是  B.否
4.7 贵区全民健康信息平台支持哪些用户登录方式（    ）[多选]
A.账号及密码  B.UKey数字证书  C.生物识别  D.其它_____

第2部分 业务支持
说明：
· 建设状态：①已建；②在建；③拟建；④无计划。
· 建设方式：①自开发；②购买成品/委托开发；③上级统一配发；④其它。选择此项时请注明具体的建设方式(譬如：“公司赠送”)。
1. 公共卫生服务系统
1.1 公共卫生服务系统的建设与应用情况：（没有建立相应系统可不填）
	序号
	服务系统
	建设状态
	建设方式
	承建商
	终验时间
	是否纳入平台
	接入机构数量/应接入机构总数

	2.1.1
	个人健康管理及咨询服务系统
	
	
	
	
	
	

	2.1.2
	社会医疗保险公共服务系统
	
	
	
	
	
	

	2.1.3
	商业医疗保险公共服务系统
	
	
	
	
	
	

	2.1.4
	公众卫生投诉与服务监督系统
	
	
	
	
	
	

	2.1.5
	社区医疗公众服务系统
	
	
	
	
	
	

	2.1.6
	健康门户
	
	
	
	
	
	

	2.1.7
	预约诊疗平台
	
	
	
	
	
	

	2.1.8
	其他
	
	
	
	
	
	


2. 行业机构服务系统
2.1 行业机构服务系统的建设与应用情况：（没有建立相应系统可不填）
	序号
	服务系统
	建设状态
	建设方式
	承建商
	终验时间
	是否纳入平台
	接入机构数量/应接入机构总数

	2.2.1
	行政事务处理系统
	
	
	
	
	
	

	2.2.2
	社区医疗管理系统
	
	
	
	
	
	

	2.2.3
	药品采购管理系统
	
	
	
	
	
	

	2.2.4
	药品供应链管理系统
	
	
	
	
	
	

	2.2.5
	突发公共卫生事件应急响应处置管理系统
	
	
	
	
	
	

	2.2.6
	医疗机构绩效管理系统
	
	
	
	
	
	

	2.2.7
	卫生急救管理系统
	
	
	
	
	
	

	2.2.8
	医疗机构财务、资产管理系统
	
	
	
	
	
	

	2.2.9
	医疗危险物品与物品统计及管理系统
	
	
	
	
	
	

	2.2.10
	血液管理平台
	
	
	
	
	
	

	2.2.11
	远程医疗服务系统
	
	
	
	
	
	

	2.2.12
	远程会议服务系统
	
	
	
	
	
	

	2.2.13
	其他
	
	
	
	
	
	


3. 公共卫生管理系统
3.1 公共卫生管理系统的建设与应用情况：（没有建立相应系统可不填）
	序号
	服务系统
	建设状态
	建设方式
	承建商
	终验时间
	是否纳入平台
	接入机构数量/应接入机构总数

	2.3.1
	健康档案管理系统
	
	
	
	
	
	

	2.3.2
	儿童保健管理系统
	
	
	
	
	
	

	2.3.3
	计划免疫管理系统
	
	
	
	
	
	

	2.3.4
	出生登记管理系统
	
	
	
	
	
	

	2.3.5
	高血压管理系统
	
	
	
	
	
	

	2.3.6
	糖尿病管理系统
	
	
	
	
	
	

	2.3.7
	孕、产妇保健管理系统
	
	
	
	
	
	

	2.3.8
	传染病管理系统
	
	
	
	
	
	

	2.3.9
	死亡报告管理系统
	
	
	
	
	
	

	2.3.10
	精神病管理系统
	
	
	
	
	
	

	2.3.11
	职业病管理系统
	
	
	
	
	
	

	2.3.12
	食源性疾病管理系统
	
	
	
	
	
	

	2.3.13
	伤害管理系统
	
	
	
	
	
	

	2.3.14
	肿瘤病管理系统
	
	
	
	
	
	

	2.3.15
	脑卒中管理系统
	
	
	
	
	
	

	2.3.16
	健康体检管理系统(包括老年人体检、各种健康筛查、集体儿童体检等)
	
	
	
	
	
	

	2.3.17
	全员人口信息管理系统(含流动人口信息管理)
	
	
	
	
	
	

	2.3.18
	其他
	
	
	
	
	
	


4. 平台一般服务
4.1 与全民健康信息平台互联的医疗机构情况：其中三级医院______家，二级医院______家，一级医院______家，社区卫生服务中心(乡镇卫生院)______家。其中公立医疗机构______家，民营医疗机构______家
4.2 接入医疗机构的数据采集时间间隔（  ）
A.时间间隔≈0(实时)  B.时间间隔≤1h  C.1h＜时间间隔≤2h  D.2h＜时间间隔≤6h  E.6h＜时间间隔≤12h  F.12h＜时间间隔≤24h
4.3 区域检验中心接入医疗机构______家，2018年检验例数______；区域影像诊断中心(含病理)接入医疗机构______家，2018年诊断例数______；区域心电诊断中心接入医疗机构______家，2018年诊断例数______
4.4 电子健康档案是否遵循《健康档案基本架构与数据标准(试行)》(卫办发[2009]46号)构建（  ）
A.是  B.否
4.5 贵区接入全民健康信息平台并实现电子健康档案调阅的二级医疗机构有______家，2018年度调阅频次为______；三级医疗机构有______家，2018年度调阅频次为______
4.6 贵区全民健康信息平台与哪些行业部门建立了数据交换机制：
	行业
	功能概述
	数据交换内容
	行业
	功能概述
	数据交换内容

	公安
	
	
	教育
	
	

	民政
	
	
	金融
	
	

	社保
	
	
	质检
	
	

	农业
	
	
	药监
	
	

	环保
	
	
	其它
	
	


5. 惠民服务
5.1 贵区提供哪些基于全民健康信息平台的互联网+惠民服务（    ）[多选]
A.医生信息查询  B.在线建档  C.智能导诊  D.预约挂号  E.双向转诊  F.智能导航  G.报告查看  H.自助缴费  I.信用支付  J.付费明细查询  K.在线问诊  L.药物配送  M.应急救治  N.健康教育  O.服务评价  P.健康管理  Q.其它______  R.无
6. [bookmark: _Toc535919184]数据应用
6.1 贵区全民健康信息平台采集了哪些数据（    ）[多选]
A.医保数据  B.病案首页数据  C.检验检查质控数据  D.医改监测数据  E.互联网医疗数据  F.电子病历数据  G.体检数据  H.药品采购数据  I.电子健康档案数据  J.疾控数据  K.妇幼保健数据  L.计划免疫数据  M.精神卫生数据  N.健康管理数据  O.其它______
6.2 全民健康信息平台在采集数据时是否有质量控制措施（  ）
A.所有数据采集时均有质量控制措施  B.部分数据采集时有质量控制措施  C.无
6.3 [bookmark: _GoBack]您认为全民健康信息平台的大数据能解决什么问题（    ）[多选]
A.让传统的统计报表更及时、准确  B.为区域卫生健康服务的供给决策提供支持  C.支持居民健康状况分析  D.建立更科学的医疗质量评价体系  E.建立更科学的医疗机构绩效评价体系  F.支持疾病影响因素分析，推动医学创新发展  G.分析客户偏好，促进惠民服务  H.开放卫生健康大数据，支持医疗健康产业发展  I.其它________  J.大数据就是个噱头
6.4 贵区基于全民健康信息平台的大数据开展了哪些数据利用工作（    ）[多选]
A.报表统计  B.成本效益分析  C.区域医疗机构医保合规性分析  D.居民健康状况分析  E.区域医疗机构医疗质量评价  F.区域医疗机构绩效评价  G.临床辅助决策  H.临床科研数据分析  I.医疗健康产品研发  J.其它______
6.5 您认为全民健康大数据应用的主要障碍是（    ）[多选]
A.缺少数据集中存储利用的机制  B.建设数据中心成本过高  C.部门利益妨碍信息共享  D.数据质量不佳  E.缺少足够的技术人才支撑数据的分析利用  F.缺乏分析思路，不知道用数据来干什么  G.相关法规不明晰，不敢开放数据给其他行业  H.其它________

第3部分 [bookmark: _Toc535919185]IT治理
1. [bookmark: _Toc535919186]运维管理
1.1 在选择信息技术供应商时，您更看重哪些因素（    ）[请选择5个选项并按重要性降序排列]
A.解决方案与需求契合度  B.厂商报价和付款方式  C.厂商规模及实力  D.厂商品牌知名度和服务理念  E.本地化服务能力  F.厂商有成熟案例  G.同行口碑  H.与厂商曾经有过合作经历  I.其它______
1.2 全民健康信息平台运维方式：（  ）
A.平台管理机构技术人员自维护  B.平台提供商驻场服务  C.外包第三方服务商  D.平台管理机构技术人员+外包服务  E.其它______
2. [bookmark: _Toc535919187]信息安全
2.1 贵区采取了哪些措施保障全民健康信息平台的业务连续性（    ）[多选]
A.应急供电系统  B.备用网络链路  C.机房环境监测  D.网络/系统运行状态监控  E.重要节点设备冗余  F.服务器双机/虚拟化  G.应急业务系统  H.其它______  I.无
2.2 贵区采取了哪些措施保障信息平台数据完整性（    ）[多选]
A.磁盘阵列/存储虚拟化  B.数据库镜像备份  C.离线存储备份  D.数据恢复验证  E.连续数据保护(CDP)  F.异地灾难恢复系统  G.安全审计系统  H.其它______  I.无
2.3 贵区全民健康信息平台2018年度非计划停机（≥10分钟者）______次，累计时长约________小时
2.4 贵区全民健康信息平台2018年度非计划停机的原因是（    ）[多选]
A.机房供电/温控故障  B.线路中断  C.网络异常  D.数据库故障  E.病毒入侵  F.黑客攻击  G.维护人员误操作  H.自然灾害  I.其它________  J.原因不明
2.5 贵区全民健康信息平台是否通过等级保护三级测评：（  ）
A.是  B.否
2.6 贵区全民健康信息平台应急预案制定情况：（  ）
A.已经过区级审核、批准并发布  B.有应急预案但未正式发布  C.未制订
2.7 贵区2018年全民健康信息平台应急演练实施情况（    ）[多选]
A.全民健康信息平台接入机构参与的网络安全应急演练  B.信息平台管理部门的网络安全应急演练  C.未实施
2.8 贵区2018年卫生健康部门开展网络安全培训情况（    ）[多选]
A.全民健康信息平台用户(非客户)分级培训/轮训  B.职工入职培训  C.信息平台管理部门职工培训  D.未开展
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