
全国卫生信息化舆情监测周报

（第六七九）

北京市卫生健康大数据与政策研究中心 2026 年06月 26日

本期导语：

本期周报共收集 2 篇卫生健康大数据与政策研究相关信息，时间

从 2026 年 06 月 20 日到 2026 年 06 月 26 日，监测范围包括全国主流

媒体及政府网站等。

一、信息目录

1.京通 App 上线 接入 1400 余项服务

（新京报）

2.统一航空救护标准，疏通空中急救生命线

（千龙网）

二、具体内容

1.京通 App 上线 接入 1400 余项服务

来源：新京报

链接：

https://www.bjnews.com.cn/detail/1782181854189951.html

主要内容：

京通 App 上线 接入 1400 余项服务

2026-06-23 来源：新京报

京市政务服务平台迎来全面升级——京通 App 正式上线。京通 App 接入全市

1400 余项政务服务及公共服务事项，覆盖社会保障、医疗健康、教育就业等核



心领域，新增智能搜办、城市资讯展示等亮点功能，实现“一次下载、全事可办”。

努力打造涵盖政务服务、政策服务、城市服务、热线服务、国际化服务的综合服

务平台。

300 余家医院预约挂号一站达

就医方面，京通 App 实现了 300 余家医院的预约挂号、在线缴费，以及 200

余家医院的检验、影像报告在线查询。这意味着市民从诊前更换定点医院、预约

挂号，诊中缴费、候诊排队，到诊后获取报告、查询电子票据，全流程均可通过

一个 App 完成。

京通 App 还接入了北京市景区购票服务平台。平台整合了包含天坛公园、颐

和园、八达岭长城等在内的全市 70 余家 5A 及 4A 级景区。以天坛公园为例，点

击进入“立即购票”并授权用户信息后即可便捷购票。北京欢乐谷、北京野生动

物园等景区，则需跳转至其自有平台购票，实现了景区购票“一口进”。

数据高效流动让市民少跑路

市民少跑路的背后，是数据在高效流动。比如，北京市大数据中心通过对接

北京市统一身份认证平台，实现基础信息自动带出、重复填写大幅减少。这样，

市民选择“预约挂号”时，系统自动填充用户姓名、身份证号。

另外，仅“健康服务”一项，卫健、医保、药监等部门在后台开展大量数据

汇聚工作，日均处理交互数据就超过 4000 万条。

此外，京通 App 搭建了全市统一政务消息推送中心，实现民生服务信息精准

触达。

AI助手随时提供智慧服务

京通 App 上，还有一个专属形象“京京”，这个可爱灵动的小家伙时刻在屏

幕侧边陪伴用户，随时提供 AI 智慧服务。通过“京京”，用户只需像聊天一样

说出需求，系统即可自动提取关键信息，精准匹配服务。

京通 App 还同时推出个人版、企业版、长者版、无障碍版及英文版。

在身份认证方面，京通 App 支持“居民身份证”“港/澳/台居住证”“外国

护照”等 8类自然人证件信息核验，支持“电子营业执照”等 3类法人网络凭证

验证方式，进一步提升认证登录便捷度。



目前，京通 App 已在各大手机应用商店正式上线，搜索“京通”或“北京服

务”即可下载安装。未来，京通将持续以技术创新驱动服务升级，拓展服务场景、

优化用户体验，成为市民和企业的贴心助手。

2.统一航空救护标准，疏通空中急救生命线

来源：千龙网

链接：

https://review.qianlong.com/2026/0623/8686747.shtml

主要内容：

统一航空救护标准，疏通空中急救生命线

2026-06-23 来源：千龙网

近日，国家标准化管理委员会正式下达国家标准计划，由北京市地方标准《航

空医 疗救护服务 规范》（DB11/T 1750-2020）转化升级的《应急救援 航空医

疗救护通用要求》国家标准成功获批立项。这是传承用好北京冬奥赛后遗产、推

动冬奥遗产发挥最大价值的又一标志性成果，将为全国航空医疗救护体系规范发

展、应急救援能力现代化建设树立优秀的北京标杆。

航空医疗救护突破了地面救援受道路、地形等条件的限制，凭借快速机动、

覆盖范围广的优势，可高效处置突发急症、意外损伤、偏远地区救援等各类场景。

近年来，国内航空医疗救护逐步普及，从业机构、配套设备与专业人员队伍持续

壮大。但行业发展的短板也随之凸显，全国统一标准的缺失已成为制约行业高质

量发展的核心瓶颈。没有统一标准，不仅直接导致不同地区、不同机构在操作流

程、人员配置、设备标准、管理制度上存在差异，还会造成跨区域、跨机构救援

衔接不畅、协作阻滞，难以形成高效联动的立体化救援格局。

北京航空医疗救护地方标准直击行业发展痛点，有效破解了此前领域内无规

可依的难题。该标准对航空医疗救护的服务流程、人员资质、设备配置、安全管

控、后勤保障等环节作出细化规范，为北京地区航空救护划定了统一清晰的执行

准则。这套标准先经北京冬奥会高标准医疗保障的实战检验，后续又在日常应急



救援、危重患者转运等真实场景中持续打磨优化，其科学性、安全性和实用性已

得到充分验证。

北京航空医疗救护地方标准升级为国家级通用标准，是推动全行业高质量发

展的关键一步。这套国标将打破地域、机构间的规范壁垒，改变各地各自为战的

局面，实现全国范围内服务流程、操作标准、管理机制的统一。在此基础上，航

空救护资源可以实现高效整合、灵活调配，大幅提升跨区域协同救援能力。同时，

国标为行业准入、日常监管、服务考评提供了权威依据，将倒逼行业整改不规范

行为，推动航空医疗救护从粗放扩张转向规范化高质量发展。

国标立项只是行业标准化发展的起点，要发挥好国标的作用，稳妥落地、长

效优化是关键。各地需结合本地地理条件、医疗资源布局等实际情况，细化配套

执行细则，让国家标准适配地方救援场景。此外，要常态化开展行业培训，帮助

一线从业人员熟练掌握标准规范，把标准化操作融入每一次救援的全流程中。

航空医疗救护作为立体化应急救援体系的核心环节，标准化是其提质增效、

长远发展的核心支撑。从成熟的地方实践到全国通用的国家标准，航空医疗救护

标准化建设实现了从单点探索到全域推广的跨越，为行业发展划定了规范底线、

指明了升级方向。依托统一完善的国家标准，持续推进航空救护服务规范化落地，

补齐空中救援短板，就能持续织密全方位、立体化的空中急救生命线，为守护人

民群众生命健康、提升国家应急救援现代化水平提供坚实保障。


